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MEINE THEMENSCHWERPUNKTE: 

n Executive Coaching 

n Persönlichkeitsentwicklung 

n Führungskräfteentwicklung 

n Teambuilding/-entwicklung 

n Konfliktanalyse und Konfliktmanagement 

n Trainings und Workshops 

n Begleitung von Innovations- und Veränderungsprozessen 

n Begleitung in herausfordernden Aufarbeitungsprozessen 
 

Was mich ausmacht 

Kleine Veränderungen haben oft eine große Wirkung. 
Seit über 20 Jahren begleite und berate ich Privatpersonen, 
Mitarbeitende, Führungskräfte und Teams in ihren individuellen 
Entwicklungsprozessen. Dabei geht es um persönliche 
Standortbestimmung, berufliche Rollenklärung, Veränderungs-
prozesse sowie den konstruktiven Umgang mit Herausforderungen 
und Konflikten. 
Menschen, die mit mir arbeiten, profitieren besonders von meinem 
Humor, meiner langjährigen Erfahrung als Führungskraft sowie meiner 
Fähigkeit, auch komplexe und herausfordernde Themen zu 
strukturieren, verständlich zu machen und lösungsorientiert zu 
bearbeiten. Ich verbinde analytische Klarheit mit einem 
wertschätzenden, ressourcenorientierten Blick auf die Menschen und 
ihre jeweiligen Kontexte. 

Ich verstehe mich als kompetente und haltgebende Wegbegleiterin, 
die Orientierung gibt, Entwicklung ermöglicht und Sicherheit im 
Prozess bietet. Dabei bewege ich mich sicher auf den individuellen 
„Landkarten“ meiner Kundinnen und Kunden und unterstütze sie 
dabei, neue Perspektiven zu entwickeln, eigene Handlungsspielräume 
zu erweitern und stimmige nächste Schritte zu gehen. 

QUALIFIZIERUNG (AUSWAHL): 

n Interkulturelle Mediatorin 

n Professional Trainer of Mediation, Medius GmbH 

n Zertifizierte Business Mediatorin, BMWA 

n Gruppendynamikerin 

n Systemische Gestaltcoach 

n Traumapädagogin  

n Traumazentrierte Fachberaterin  

n Zertifikat Online-Trainer, COT/dvc 

n Deeskalationstrainerin 

SPRACHEN: 

n Deutsch 

n Englisch 

n Albanisch 

 

 

 

 

 

 

 

KONTAKT: 

info@klessplus.com 

 


